CHARTE QUALITE

—L'excellence au ceeurde nos soins —

- Répondre avec bienveillance aux - Favoriser le développement personnel
besoins des patients. dans la gestion des ressources
humaines.
- Garantir la continuité des soins.
- Anticiper et maitriser les risques.
- Lutter contre la douleur.
- Améliorer lefficience des soins.
- Maitriser le risque infectieux.
- Conforter un systéme dinformation
- Organiser la pluridisciplinarité autour médicalisé performant.
du patient.
- Promouvoir [amélioration continue de
- Garantir lexcellence des soins la Qualité.
médicaux et parameédicaux.
- Généraliser [évaluation des pratiques
- Promouvoir un environnement hételier  professionnelles.
confortable et sar.
- Promouvoir le développement durable.
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