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Pour la 16°™ édition de la Semaine pour la Qualité de Vie au Travail (QVT), I'Hopital Européen réaffirme son
engagement dans la démarche initiée de longue date. A I'occasion du lancement de la 2™ Edition des Trophées de la
QVT, I'hépital va convier la culture et I'art avec diverses animations proposées tout au long de la semaine : récital des
artistes de I'Opéra de Marseille, animation théatrale, concert de Gospel, ... sont au programme !

Selon le Ministére des Solidarités et de la Santé, « la Qualité de Vie au Travail (QVT) désigne et regroupe sous un méme intitulé les actions
qui permettent de concilier amélioration des conditions de travail pour les salariés et performance globale des établissements de santé. »

La QVT s'appréhende selon 3 axes :

1. Les conditions dans lesquelles les salariés exercent leur travail (environnement, conditions d’emploi, parcours d’intégration...) et
la conciliation vie privée / vie professionnelle.

2. Le contenu du travail en lui-méme (marge d’autonomie, valorisation, sentiment de responsabilité...).
3. Lacapacité des salariés a s'exprimer et a agir sur le contenu de leur travail.

La QVT vise un équilibre entre objectif social, économique et technico-organisationnel. Elle doit faire partie intégrante du projet stratégique
de toute entreprise. Selon une étude menée par Harvard/MIT, les salariés heureux sont 2 fois moins malades, 6 fois moins absents, 9 fois
plus loyaux, 31% plus productifs et 55% plus créatifs.

L'Hopital Européen est de longue date engagé dans une démarche QVT car convaincu qu’elle est indissociable du management. Par
exemple, de nombreux travaux ont été menés récemment :

e Le «barometre social », audit interne mené aupres des salariés et médecins de I'hopital par I’Agence nationale pour I'amélioration
des conditions de travail (Anact) en 2018. L'objectif était de recueillir I'expérience et la parole des professionnels sur les
déterminants de leur « qualité de vie au travail ». A l'issue, un plan d’action QVT a été mis en place et un Comité de Pilotage dédié
en assure le suivi.

e L'appel a projets interne QVT, sous la forme d’un concours impliquant le personnel et les médecins afin de susciter l'initiative et la
créativité des collectifs de travail autour d’'une problématique en lien avec la QVT. L'établissement a dégagé une dotation de
6 000€ pour soutenir les trois projets choisis par un jury.

e L'adhésion a la Charte régionale de la QVT, obtenue en mars dernier, avec la reconnaissance de la commission régionale
composée de la Directe Paca, de I'ARS Paca, de I'Aract Paca, de la Carsat Sud-Est, de la MSA Provence-Azur, de la MSA Alpes-
Vaucluse, et de 'OPPBTP Paca-Corse.

Portée par I'Anact et I'Aract, cette 16°™ édition de la Semaine pour la QVT est l'occasion pour I'Hépital Européen de renforcer son
engagement dans la démarche QVT et de proposer a ses équipes plusieurs temps forts. En effet, du 17 au 21 juin, diverses animations seront
proposées gratuitement :

e 17/06:Lancement de la 2°™ Edition des Trophées QVT (réservé au personnel et aux médecins de I’hdpital)

e 18/06: Récital des artistes solistes du choeur de I'Opéra de Marseille (15h - hall principal - ouvert a tous)

e  20/06:Représentation théatrale par les comédiens du Théatre Joliette (12 & 14h — cafétéria « Le chaudron » — ouvert a tous)
e 21/06: Concert de Gospel par I’Association Jean-Marie DOMORAUD (15h - hall principal - ouvert a tous)
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